INTERNY POKYN
¢. 4
k Zmluve o sprostredkovani

Podla €l. VIl ods. 2 Zmluvy o sprostredkovani (dalej len ,,ZoS“) LITIS je opravneny vydévat interné pokyny, ktoré
konkretizuju alebo vykladaju jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy, alebo blizSie upravuju postup
sprostredkovatela (obchodného zastupcu) pri plneni predmetu tejto zmluvy. Interny pokyn je zavazny pre
sprostredkovatela diiom jeho pisomného oznamenia alebo odoslania na e-mailovu adresu sprostredkovatela
uvedenu v ZoS.

L.

Kazdy pripad, s ktorym sa na LITIS obrati sprostredkovatel alebo priamo poskodeny, je najskor doékladne
posudeny. V pripade potreby sa pripad konzultuje s advokatskou kancelariou ¢i znalcami.

Posudzovanie pripadov doteraz LITIS poskytoval zadarmo vo vsetkych pripadoch. Bezplatné posudzovanie vsak
spbsobilo, Ze v priebehu posledného roka doslo k enormnému narastu pripadov, ktoré sa museli posudit, ale

nakoniec boli vyhodnotené ako neopodstatnené.

LITIS preto pristupuje k zavedeniu poplatku za postudenie pripadu vo vyske tridsat eur.

Od uhrady poplatku st oslobodené pripady, kedy boli fudia zraneni pri dopravnej nehode a maju narok na
nahradu Skody na zdravi. Tieto pripady su hodné osobitného zretela, tak z moralnych doévodov, ako aj pohfadu
nakladov na ich posudenie.

LITIS kompenzuje sprostredkovatefom naklady, spojené s uhradzanim poplatku za posudzovanie pripadu,
zavedenim kreditného odmerniovacieho systému.

V kreditnom systéme sprostredkovatel ziskava popri provizii za uZ vyrieSeny pripad automaticky aj dalSiu
odmenu v podobe kreditov vo vyske 5% z odmeny LITISu. Kredity slUZia na Uhradu poplatku za posudenie
dalsich pripadov.

V.
Tento interny pokyn nadobuda Géinnost diiom 1.3.2014.

Pri naplfiani nasho spoloéného ciela pomahat fudom v boji s poistoviiami, musime robit aj takéto tazké
rozhodnutia, preto dufame vo vasu podporu a pochopenie.
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